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RAFFSTOREN
WARTUNG

Nach dem Einbau von Bauelementen und anderen Bauarbeiten, die bei Neubauten und Renovierungen durchgeführt 
werden, bleiben an den Raffstoren und Führungen oft Staub- und Baustoffreste zurück. Für eine bessere Funktion 
der Raffstore sollten diese Rückstände gründlich gereinigt werden. Um die lange Lebensdauer und einwandfreie 
Funktion Ihrer Außenraffstore zu gewährleisten, empfehlen wir die folgenden Wartungsschritte:

• LAMELLEN: Nach der Montage des Fensterbauwerks und anderen Baumaßnahmen, die bei
Neubauten und Renovierungen durchgeführt werden, bleiben Staub- und Baumaterialreste
auf den Raffstoren und Führungsschienen zurück. Um die ordnungsgemäße Funktion der
Raffstoren zu gewährleisten, ist es erforderlich, diese Rückstände gründlich zu reinigen.
Beginnen Sie die Reinigung immer mit einem weichen Tuch und warmem Wasser, dem Sie
handelsübliche Reinigungsmittel (milde Seife) hinzufügen. Vergessen Sie nach der Reini-
gung nicht, die Raffstoren mit klarem Wasser abzuspülen, um eventuelle Reinigungsmi-
ttelrückstände zu entfernen. Verwenden Sie keine aggressiven Reinigungsmittel, da diese
die Farbbeschichtung der Lamellen beschädigen können.

• PVC-FÜHRUNGSSCHIENE: Besondere Aufmerksamkeit sollte der Reinigung der Kun-
ststoffführungsschienen gewidmet werden, in denen die Lamellen geführt werden. Die Re-
inigung der Führungsschienen sollte mindestens einmal jährlich erfolgen. Unter extremen 
Bedingungen, in denen viel Schmutz in der Luft ist (Industrie, Pollen, Straßenstaub), sollten
die Führungsschienen mindestens alle sechs Monate oder sogar häufiger überprüft und gewartet werden.

• Heben Sie die Raffstoren in die obere Position und wischen Sie mit einem weichen Schwamm den Kanal ab, in dem
die Lamellen laufen.

• Sobald die Führungsschiene gereinigt und trocken ist, empfehlen wir, zur Gewährleistung eines reibungslosen und
geräuschlosen Betriebs der Raffstoren die Führungsschienen mit Silikonspray zu schmieren. Tragen Sie das Silikon-
spray auf einen saugfähigen Schwamm auf und schmieren Sie die PVC-Führungsschienen. Lassen Sie die Raffstoren
mehrmals herunter und wieder hoch, um eine gleichmäßige Verteilung des Schmiermittels sicherzustellen.

• Die Verwendung von Silikonspray empfehlen wir 1–2 Mal jährlich (erhältlich in Fachgeschäften). Silikonspray eignet
sich zur Pflege, Schmierung und zum Schutz und verringert gleichzeitig die Reibung beim Bewegen der Raffstoren.
Wichtig: Es dürfen ausschließlich die Führungsschienen (links und rechts) geschmiert werden.

• REINIGUNG DES LAGERUNGS DER RAFFSTORE (Bild 2): Einmal jährlich sollten Sie das Lager der Raffstoren ausbla-
sen, da sich dort häufig Holzschädlinge und andere Verunreinigungen ansammeln. So verhindern Sie, dass die Raff-
storen ungleichmäßig arbeiten oder schief laufen. Bei der Reinigung muss der Raffstore in der unteren Position sein!

• LAMELLEN: Wischen Sie 1–2 Mal pro Jahr mit einem weichen Tuch und warmem Wasser ab, und verwenden Sie
dabei milde Reinigungsmittel (z. B. Seifenlauge). Nach der Reinigung spülen Sie die Raffstoren mit klarem Wasser 
ab, um eventuelle Reinigungsmittelreste zu entfernen. Verwenden Sie keine aggressiven Reinigungsmittel, da
diese die Farbbeschichtung der Lamellen beschädigen können.

• FÜHRUNGSSCHIENEN: Reinigen Sie die Führungsschienen mindestens 1–2 Mal pro Jahr.
Wir empfehlen die Verwendung von Silikonspray 1–2 Mal pro Jahr (erhältlich in Fach-
geschäften). Silikonspray eignet sich zur Pflege, Schmierung und zum Schutz und re-
duziert gleichzeitig die Reibung beim Bewegen der Raffstoren. Wichtig: Schmieren Sie
ausschließlich die Führungsschienen (links und rechts).

• REINIGUNG DES RAFFSTORELAGERS (Bild 2): Einmal im Jahr sollten Sie das Lager des
Raffstores ausblasen, da sich dort häufig Holzwespen und andere Verunreinigungen
ansammeln. So verhindern Sie, dass der Raffstore ungleichmäßig arbeitet oder schief
läuft. Bei der Reinigung muss der Raffstore in der unteren Position sein!

 (Bild 3)

Reinigung und Wartung der KRATER Raffstoren und Führungsschienen (Bild 3):

Reinigung und Wartung der KRPAN Raffstoren und Führungsschienen:

Im Fall von Raffstoren mit Fernbedienung und Sonnen-/Windsensoren empfehlen wir, regelmäßig zu überprüfen, 
ob die Batterien in der Fernbedienung voll sind, da das System nur so reibungslos funktioniert. Stellen Sie außer-
dem sicher, dass die Sonnen- und Windsensoren sauber sind, da Schmutz die Genauigkeit ihrer Funktion bee-
inträchtigen kann.

 (Bild 2)


